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営業通知機能では、請求情報・滞留情報・不明入金情報を販売部門へ展開することで、経理部ー営業部間の債権情報に

関する情報共有を円滑にするコミュニケーションツールです。これにより、全社的な回収促進効果が図られます。

※主に滞留情報の共有に活用します。

営業通知機能について

1

滞留明細に営業はコメントを入力することが可能です。
コメントを入力すると管理部門へチャット・メールで
通知されます。

通知
連携

営業部門 管理部門

※メールでも通知可能
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営業通知について(経理ユーザ側)

消込後、請求もしくは得意先に紐づく営業担当者へ滞留情報などが

ボタン操作をトリガーにオンライン上で共有できます。
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営業通知について(通知部分)

経理ユーザ側から通知を行うと以下のような内容が通知されます。

通知内容は経理ユーザ側で設定が可能です。

URLを添付することで各営業担当は通知から直接確認画面に接続いただくことが可能です。

※以下は「slack」利用時の通知

通知内容(営業側からのコメント時含む)については

各ツールともに内容を編集することが可能です。
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営業専用のアカウントでは、請求情報・滞留情報の確認をはじめ、不明入金の一覧が確認できます。

各営業担当は消込ではなく、各債権に対してコメントを残すことができ管理部門にスムーズに滞留に対する情報を

共有することが可能となります。

4

営業通知について(営業ユーザ側)

管理部門にて最終確認した情報が共有できます。

それにより、現在確認する情報が最新のものか判断できます。

滞留債権が”どのくらい”滞留しているか確認できます。
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滞留明細一覧について

対象の滞留債権に対しコメントの入力が選択できます。

コメントしたものは管理部門にフィードバックされます。
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請求一覧について

未消込、消込済(一部消込含む)の請求データを検索することができます。

こちらは検索のみとなっており、各営業担当が、各自の担当する取引先様から着金済みかを確認できます。
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不明入金一覧について

消込のできていない(顛末のついていない)入金情報を検索できます。

こちらはコメントも可能となっており、未消込の債権と紐づける場合などはコメントをして

管理部と連携を図ることが可能です。

※権限設定によって、各営業担当に閲覧を制限することも可能です。
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営業通知について(経理ユーザ側)

営業ユーザからコメントがあるとコミュニケーションツール以外に、

経理ユーザ側のV-ONEクラウド画面にも通知されます。

未確認のものは通知ボタンから直接遷移でき、入金予定日の変更などは

その画面で変更することが可能です。


